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Miljardinvesteringar bortkastade i svenska storforetag

Svenska foretag investerar arligen miljarder kronor i att ta fram nya strategier och
affarsplaner. Men majoriteten av dessa investeringar ar pengar kastade i sjon. Det
visar en undersokning av hur Sveriges storsta foretag ser pa forandringsprojekt och
strategigenomforanden.

Undersékningen omfattade 207 chefer i ledande befattningar i 38 svenska féretag med mer dn 2000
anstallda. 34% av de tillfrigade, fordelade pa 28 av Sveriges storsta foretag, svarade pa enkiten. Svaren i
studien representerar dirmed 28 av Sveriges storsta foretag och visar att de metoder de flesta svenska stor-
foretag anvinder for att genomfora stora forandringar leder till misslyckande.

— Fortfarande 2009 vilar synen pa strategiarbete och férandring pa en gammalmodig modell, sager Lina
Palmer, Sourcing Manager pa SamSari och ansvarig for studien. Manga ledare tinker ensidigt top-down och
studien visar att det vanligaste sittet att kommunicera ut en ny strategi ar olika former av presentationer
fran organisationens chefer. Genom att enbart fokusera pa att fa ut informationen, och inte ligga vikt vid
hur man far medarbetarna att ta in budskapet ligger de ocksa grunden f6r ett misslyckande.

— Alla siger sig numera veta att kommunikation, motivation och engagemang ar absolut avgorande for om
ett forindringsprojekt lyckas eller ej. Anda fortsitter minga svenska storféretag som om vi inte hade den
vetskapen. Det kostar oss miljarder kronor om aret samt ger upphov till mycket frustration och forlorad
drivkraft, siger Lina Palmer.

Den enskilt storsta framgangsfaktorn f6r férandringsprojekt i vara storsta foretag dr, enligt 81% av ledarna,
kommunikation till alla ber6rda om skilen bakom en forindring samt I6pande kommunikation under sjilva
torindringsprojektet. Samtidigt anser cheferna att de ofta misslyckas just med kommunikation om varfér
forandringen sker, samt med att skapa engagemang och delaktighet 1 organisationen. Darfor misslyckas sa
manga strategi- och férindringsprojekt.

Nistan halften av de stora svenska foretagen anvinder specialister for att ta fram nya strategier. Daremot
ar det bara 20% som anvinder specialister f6r genomforandefasen dir strategierna ska bli verklighet. Lina
Palmer ser forindringsledarskap som en kompetens i sig, en kompetens man maste ha internt for att vara
konkurrenskraftig. Men det borde inte vara konstigt att ta in specialisthjilp vid genomforandet av stora
forindringar som omfattar tusentals medarbetare.




— Av studien att doma ar det tydligt att vi 1 svenskt néringsliv har en enorm outnyttjad potential nar det
giller genomslagskraften av forindringsprojekt. Bristande kommunikation, engagemang och delaktighet

kan omsittas till driv, tempo och konkurrenskraft, sdger Lina Palmer. Sirskilt nu da vi befinner oss i en
tuffare konjunktur med varsel och uppsagningar i manga storbolag, firre medarbetare kommer att behéva
astadkomma mer. For att kunna vara konkurrenskraftig 6ver konjunkturcykler krivs ett mycket starkare
forindringsledarskap i svenskt naringsliv.

Fakta om SamSari:
* Change Agency specialiserad pa férindringsledning och
organisatoriskt lirande. Vigleder foretagsledare i effektiv

torindringsledning samt utvecklar innovativa och effektiva
torindringsprogram som far stora, geografiskt spridda grupper
av medarbetare att “leva” fOretagets strategier.

* Lonsamt tillvixtbolag med 6ver 40% 1 arlig tillvixt de senaste
aren. Omsittning 2008: 32,2 MSEK, 2007: 22,1 MSEK,

2006: 14 MSEK.

* Agare: Investor Growth Capital samt grundarna Pia Engholm
och Gisli Hennermark.

* Kontor i Stockholm med 22 medarbetare.
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